REGULAMIN OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO
POLSKIE MORZE

l. Postanowienia ogodine

1. Osrodek Wypoczynkowy POLSKIE MORZE (dalej: O$rodek) Swiadczy ustugi
krotkotrwatego zakwaterowania bez dodatkowych swiadczen wymaganych w
obiektach hotelowych.

2. Prowadzgcym Osrodek jest Marcin Gdaniec (NIP: 8511093691),

ul. Grunwaldzka 74, 72-346 Pobierowo, http://www.noclegi-pobierowo.pl

3. Kontakt z Osrodkiem we wszelkich sprawach odbywa sie telefonicznie pod
numerem +48 668 825 593 albo mailowo: info@noclegi-pobierowo.pl

4. Pobyt na terenie Osrodka oznacza znajomos¢ i akceptacje ponizszego
Regulaminu.

5. Na terenie Osrodka zabrania sie prowadzenia wszelkiego handlu, hazardu,
dziatan promocyjnych i reklamowych bez zgody Kierownika Osrodka.

6. Osrodek nie zezwala na organizacje spotkan masowych na jego terenie, w
tym zwtaszcza wieczoréw kawalerskich i panienskich, spotkan kibicow.

7. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione lub zgubione
przez Gosci na terenie Osrodka, w tym rzeczy pozostawione w pojazdach
silnikowych.

8. Polityka prywatnosci RODO dostepna jest na stronie internetowej O$rodka
oraz na zyczenie przesytana jest wraz z umowa rezerwacji.

9. W rozumieniu niniejszego Regulaminu za Go$cia uwaza sie¢ kazda osobe,
ktéra dokonata zameldowania w Osrodku w zwigzku z dokonang rezerwacjg
domku i korzysta z pobytu w Os$rodku w oznaczonym czasie.

Il. Zasady zakwaterowania

1. Goscie mogg korzysta¢ z zakwaterowania na terenie Osrodka zgodnie z

niniejszym Regulaminem, cennikiem ustug dostepnym na stronie internetowej

i warunkami rezerwaciji okreslonymi w umowie rezerwaciji.

a) doba hotelowa rozpoczyna sie od godziny 15:00. Go$¢ zameldowac sie moze w
godzinach pracy recepcji tj 15:00 - 18:00

b) doba hotelowa konczy sie do godziny 10:00. Gos¢ wymeldowac¢ sie moze w godzinach
pracy recepcji tj 8:00 - 10:00 lub w innych gdzinach po wczesniejszym ustaleniu godziny z
pracownikiem recepciji, ale nie pdzniej niz godzina 10:00

2. Rezerwacja domkow w Osrodku dokonywana jest wytgcznie telefonicznie lub

mailowo.

3. Po dokonaniu rezerwaciji przestana zostaje na podany adres email umowa

rezerwacji, z ktérg nalezy sie doktadnie zapoznacé i jg zaakceptowad.

4. Rezerwacji dokonuje sie na osobe fizyczna, jednostke organizacyjng

nieposiadajgcg osobowosci prawnej albo osobe prawng — podmiot ktéry

bedzie dokonywac ptatnosci oraz na ktérego zostanie wystawiona koncowa

faktura VAT.



5. W momencie ztozenia rezerwaciji pobierane bedzie 30% ceny za
zakwaterowanie - zadatek. Termin wptaty tej kwoty zostanie ustalony
indywidualnie i bedzie zawarty w umowie rezerwaciji.

6. Pozostata kwota, tj. 70% ceny zakwaterowania, optacona musi zostac przy
zameldowaniu w dniu przyjazdu do Osrodka. Zaptata moze by¢ dokonana

tylko gotéwka. Ewentualnie pozostate 70% ceny zakwaterowania moze

zostaé wptacone na konto, na ktore wptacany byt zadatek, przed przyjazdem.

7. Mozliwe jest optacenie catej rezerwacji w drodze przelewu bankowego.
Wowczas Gos¢ przy zameldowaniu okazuje dowdd uiszczenia optaty za

pobyt.

8. W dniu rozpoczecia rezerwacji Gos¢ uiszcza dodatkowa optate za

sprzatanie kohcwe, w wysokosci 100,00 — 300,00 zt

brutto w zaleznosci od rodzaju domku bez wzgledu na dtugos¢ pobytu.

9. Rezerwacja staje sie skuteczna z chwilg wptaty zadatku i jego zaksiegowaniu
na koncie Osrodka. Brak wptaty zadatku w okre$lonym w umowie

rezerwacyjnej terminie, oznacza wygasniecie rezerwacji bez koniecznosci
informowania o jej wygasnieciu ze strony personelu OW Polskie Morze.

10. Wptata zadatku oznacza akceptacje dokumentéw wskazanych w ust. 1.

11. W wyjatkowych sytuacjach Gos¢ moze otrzymac inny domek, niz wskazany w
umowie rezerwaciji, o takim samym bgdz wyzszym standardzie.

12. Z domku w Osrodku moze korzystaé w okresie pobytu tyle oséb, ile zostato
wskazane w umowie rezerwacji.

13. Przekroczenie ilosci oséb w domku, bez wczesniejszego poinformowania
Osrodka, bedzie réwnoznaczne z anulowaniem catej rezerwacji bez

mozliwosci zwrotu dotychczas wptaconych pieniedzy.

14. O$rodek nie jest zobowigzany do zapewnienia tzw. dostawki.

15.W przypadku zniszczen/uszkodzen spowodowanych przez Gosci Osrodek bedzie
domagat sie pokrycia petnej kwoty odszkodowania przez.

16. Prowadzacy Osrodek badz osoby przez niego upowaznione, majg prawo
odmowy zakwaterowania osobom:

- bedacym pod widocznym wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,

- ktore zachowujg sie agresywnie, w sposéb powszechnie uznany za

wulgarny,

-ktére nie poinformowaty kierownictwa o organizacji imprez
zorganizowanych(wieczory kawalerskie, wieczory panienskie, zakohczenia
sezonu pitkarskiego, zakonczenia szkoty, itp.).

- ktore goscity juz wczesniej w osrodku ale ich zachowanie byto nieodpowiednie.
17. Anulowanie rezerwacji przez Goscia:

a) nalezy dokona¢ w drodze mailowej, na adres: info@noclegi-pobierowo.pl, z tytutem:
»=anulowanie rezerwac;ji’;

b) w terminie dtuzszym niz 30 dni od planowanego rozpoczecia pobytu
powoduje, iz kwota zadatku zostanie zwrécona w catosci w terminie 30

dni, od dnia ztozenia oswiadczenia o anulowaniu od rezerwaciji, na

znany Osrodkowi rachunek bankowy;

c¢) w terminie krétszym niz 30 dni od planowanego rozpoczecia pobytu
powoduje, iz kwota zadatku nie zostanie zwrécona, a Osrodek ma

prawo domagac sie od Goscia zaptaty za caly okres rezerwaciji.

18. Niestawienie sie Goscia w Osrodku do godziny 20:00 pierwszego dnia



rezerwacji, jest rownoznaczne z rezygnacjg z catego pobytu w Osrodku ze
wszystkimi konsekwencjami, chyba ze Gosc¢ uprzedzit kierownika Osrodka
badz osobe przez niego upowazniong o fakcie przyjazdu w innej godzinie.

lll. Zasady pobytu

1. Z chwilg przejecia kluczy do domku Gos$¢ staje sie osobg materialnie
odpowiedzialng za przedmioty oddane do uzytkowania. Wszelkie widoczne
szkody/usterki/braki nalezy zgtosi¢ personelowi Osrodka w ciggu pierwszej
godziny pobytu na o$rodku. Za wszelkie zauwazone i niezgtoszone
szkody/usterki/braki w wyposazeniu odpowiada Gos¢.

2. Zgubienie klucza lub pilota do bramy wjazdowej przez Goscia skutkuje
uiszczeniem przez optaty w wysokosci 100,00 zi.

3. Nalezy zachowa¢ szczego6lng staranno$¢ zwigzang z zamykaniem okien i
drzwi w momencie opuszczania domku.

W domkach, pokojach oraz czesciach wspoélnych zabrania sie w szczegélnosci:
- palenia tytoniu/spozywania Srodkéw odurzajgcych,

- smazenia ryb

- wynoszenia z domku przedmiotéw stanowigcych jego wyposazenie (np.
meble, koce pamietajac, ze meble domowe nie sg meblami ogrodowymi.

- pozostawiania bez nadzoru przewodow i urzgdzeh elektrycznych pod
napieciem.

IV. Przepisy porzadkowe

1. Przebywanie na terenie Osrodka zobowigzuje do zachowywania sie w sposéb
niezagrazajgcy bezpieczenstwu: wiasnemu, innych Gosci, oraz mieniu

Osrodka.

2. Osoby zaki6cajace spokdj i porzagdek w Osrodku mogg byé usuniete bez
prawa do jakiegokolwiek odszkodowania i bez prawa zwrotu opfaty za pobyt.
3. Zabrania sie gfosnego puszczania muzyki na terenie Osrodka pamietajgc o
innych osobach i szanujac ich.

4. Doba hotelowa trwa od godz. 15:00 do godz. 10:00 dnia nastepnego.

5. Cisza nocna obowigzuje od godziny 23:00 do 07:00 rano dnia nastepnego.

6. W godzinach od 18.00 do 8.00 rano Recepcja Osrodka jest zamknieta.
Przyjazdy/odjazdy w tych godzinach nalezy uzgadnia¢ indywidualnie, moze obowigzywac
dodatkowa optata w wys 100zt

7. Pobyt dzieci i mtodziezy do lat 18 w Osrodku dozwolony jest wytgcznie pod
opiekg oséb dorostych.

8. Osoby niezakwaterowane w Osrodku, a przebywajgce w nim po godz. 21:00,
zobowigzane sg do jego natychmiastowego opuszczenia pod rygorem
przymusowego usunigcia przez uprawnione do tego organy oraz pod rygorem
zaptaty kary pienieznej w wysokosci odpowiadajgcej jednej dobie hotelowej za
kazdy dzien bezumownego pobytu.

9. Na terenie osrodka obowigzuje zakaz rozpalania ogniska.

10. Grilla wolno rozpali¢ w odlegtosci co najmniej 2 metréw od budynkéw. Odpady
pozostawione po grillowaniu nalezy zala¢ wodg i umiesci¢ we wskazanym

przez pracownikéw Osrodka miejscu.



11. Apteczka pierwszej pomocy znajduje sie na recepc;ji.

12. Szkody powstate z winy Gosci rozliczane sg na miejscu. W przypadku braku
mozliwosci ustalenia kosztu naprawy w chwili powstania szkody, dopuszcza

sie dokonanie wyceny szkody w terminie 7 dni. Osrodek moze sporzadzi¢
protokot zniszczen, o ktérym bedzie powiadomiony Gosc.

13. Nalezy dbaé o czysto$é i porzgdek na terenie Osrodka. Srodki czystosci
udostepniane sg na zyczenie. Ewentualne trwalsze zabrudzenia lub usterki
nalezy zgtaszac na biezgco personelowi Os$rodka.

14. Przed opuszczeniem Osrodka nalezy posprzgta¢ zajmowane po sobie
miejsce, pokoje, kuchnie, tazienke, a $mieci wynies$¢ do rozstawionych konteneréw na
odpady.

15. Osrodek zezwala na pobyt na jego terenie zwierzgt domowych do max 10 kg,
posiadajgcych aktualng ksigzeczke zdrowia/szczepieh, z wyjatkiem zwierzat:
agresywnych, chorych, jadowitych bgdZ w inny sposdb zagrazajgcych
bezpieczenstwu Gosci.

16. Goscie zobowigzani sg do wskazania, iz chcg przyjecha¢ do Osrodka ze
zwierzeciem, w momencie dokonywania rezerwacji, aby zostato to
uwzglednione w umowie rezerwaciji.

17. Gosé¢:

a) ponosi wylaczng odpowiedzialnosé¢ za zwierze,

b) zobowigzany jest do wyprowadzania zwierzecia na terenie Osrodka na
smyczy i w kagancu (o ile jest to mozliwe z uwagi na rodzaj zwierzecia);

¢) samodzielnie zapewnia zwierzeciu legowisko, pozywienie, itp.

d) zapewnia, iz zwierze nie bedzie przebywa¢ na ternie placu zabaw,
restauracji, sanitariow (chyba, ze jest to pies przewodnik).

V. Zasady parkowania pojazdéw

1. Osoby wjezdzajgce pojazdem silnikowym
(samochody/motocykle/motorowery/skutery) na teren Osrodka otrzymujg
prawo do korzystania z jednego miejsca do parkowania pojazdu,
przydzielonego dla konkretnego domku, co zostanie ustalone w umowie
rezerwacji. Dopuszczalne jest korzystanie z wiekszej ilosci miejsc
parkingowych, po uzyskaniu zgody Osrodka i ustaleniu tego w umowie
rezerwacyjnej. Moze obwigzywac¢ dodatkowa optata w wysokosci 100,00 zt za dobe.
2. Zabrania sie parkowania w miejscach niewyznaczonych.

3. Na ternie Osrodka zabrania sie parkowania samochodéw niewskazanych w
umowie rezerwaciji.

4. W przypadku parkowania na terenie Osrodka pojazdéw nienalezgcych do
Gosci Osrodka, na posiadacza auta bedzie naktadana kara pieniezna w
wysokosci 200,00 zt za kazdg rozpoczetg godzine parkowania.

5. Parking na terenie Osrodka jest parkingiem niestrzezonym.

6. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione pojazdy ani
znajdujgce sie w nich mienie.



VI. Postanowienia koncowe

1. Goscie korzystajacy z ustug Osrodka zobowiazuja sie nie tylko przestrzegac¢
postanowien niniejszego Regulaminu, ale réwniez przepisow BHP i
przeciwpozarowych, oraz polecen kierownictwa i obstugi Osrodka.

2. Wszelkie ewentualne reklamacje z tytutu nienalezycie swiadczonych ustug

nalezy zgtaszac na biezgco i bezposrednio Kierownikowi Osrodka.

3. Akceptuja i wyrazajg zgode na monitoring czesci wspélnych, ktéry moze byé
wykorzystany w kwestiach spornych i wymagajacych rozwigzania, przedstawienia
dowodow itp

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2021 r.



